
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท บีทูดับบลิว จ ำกัด  (“เรำ”) ขอแจ้งให้ท่ำนที่ติดต่อมำทรำบว่ำ เรำมีควำมจ ำเป็นต้องเก็บ รวบรวม  

และใ ช้ ข้อมูลส่ วนบุคคลของท่ ำนที่ ติ ดต่อมำใ ช้บ ริกำรของ เรำ  ภำยใ ต้นโยบำยข้อมูลส่ วนบุคคลฉบับ นี  ้

และเม่ือท่ำนติดต่อมำยงัเรำ ส่งต่อ เปิดเเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำน ให้แก่เรำเพื่อประโยชน์ในกำรติดต่อ ประสำนงำน 

และ/หรือกำรให้บริกำรจำกเรำให้แก่ท่ำน เรำจะถือว่ำท่ำนตกลงและยอมรับที่จะปฏิบตัิตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบั

นีแ้ล้ว  

การเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ได้จากหลายช่องทาง ดังนี ้ 

1. ได้รับโดยตรง โดยเรำจะเก็บรวบรวมข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนจำกขัน้ตอนกำรให้บริกำรดงันี ้

1.1 เม่ือท่ำนลงทะเบียนบญัชีเพื่อใช้บริกำรกบัเรำ หรือเม่ือท่ำนย่ืนค ำร้องขอใช้สิทธิตำ่งๆ กบัเรำ 

1.2 เม่ือท่ำนสมคัรรับข้อมลูส่ือโฆษณำหรือข้อมลูด้ำนกำรตลำดจำกเรำ 

1.3 จำกควำมสมคัรใจของท่ำนในกำรท ำแบบสอบถำม 

1.4 จำกกำรเก็บข้อมลูกำรใช้แพลตฟอร์มของท่ำนผ่ำนบรำวเซอร์คกุกี ้

1.5 จำกกำรติดต่อสอบถำมของท่ำน หรือผ่ำนกำรโต้ตอบทำงอีเมลหรือ ช่องทำงกำรสื่อสำรอื่นๆ เช่น โทรศพัท์ , Line 

Official account, Line, Facebook และแพลตฟอร์มอื่นๆของเรำ เพื่อที่ผู้ประกอบกำรและเรำสำมำรถติดต่อท่ำน

กลบัได้ 

1.6 เม่ือท่ำนเข้ำสูร่ะบบบญัชีผู้ใช้บนแพลตฟอร์มของเรำ หรือแอพพลิเคชัน่อื่นๆที่เก่ียวข้อง อำทิ เฟสบุ๊ค และ กเูกิล้ 

2. ได้รับข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนมำจำกบุคคลที่สำม ดงัต่อไปนี ้Facebook Login, Google Login, LINE Login, Email 

& Password Login โดยได้รับข้อมลูเม่ือท่ำนสมคัรระบบหรือเข้ำใช้งำนระบบผ่ำนช่องทำงของบคุคลที่สำม 

3. เก็บรวบรวมโดยอตัโนมตัิด้วยระบบ เม่ือท่ำนเข้ำมำเย่ียมชมเว็บไซต์ แอปพลิเคชนัและ/หรือใช้บริกำรต่ำง ๆ ของเรำ 

ประเภทของข้อมูลที่เก็บรวบรวม 

ส ำหรับผู้ประกอบกำร 

1. ข้อมลูที่เก็บจำกเว็บไซต์ 

1.1 ข้อมลูสว่นบคุคล เช่น ช่ือ นำมสกลุ  

1.2 ข้อมลูกำรติดต่อ เช่น เบอร์โทร อีเมล Line เป็นต้น 

1.3 ข้อมลูอื่นๆ เช่น ชื่อสถำนประกอบกำร ที่อยู่สถำนประกอบกำร เป็นต้น 

 

 



2. ข้อมลูที่เก็บจำกแอปพลิเคชนั 

2.1 ข้อมลูสว่นบคุคล เช่น ช่ือ นำมสกลุ อำย ุวนัเดือนปีเกิด อำย ุและเลขประจ ำตวัประชำชน เป็นต้น 

2.2 ข้อมลูกำรติดต่อ เช่น ที่อยู่ เบอร์โทร อีเมล Line เป็นต้น 

2.3 ข้อมลูธุรกรรมและกำรเงิน อำทิ ข้อมลูบตัรเครดิต บตัรเดบิต และบญัชีธนำคำร 

2.4 ข้อมูลอื่นๆ เช่น ช่ือสถำนประกอบกำร ที่อยู่สถำนประกอบกำร รูปภำพร้ำนอำหำร ช่ือบริษัท ที่อยู่บริษัท เลข

ประจ ำตวัผู้ เสียภำษี ประเภทร้ำนอำหำร จดุสงัเกต/วิธีเดินทำง 

2.5 ข้อมูลทำงเทคนิค อำทิ Google Analytics หมำยเลขระบุต ำแหน่งคอมพิวเตอร์ ( IP Address) ข้อมูลกำรเข้ำ

ระบบ ข้อมลูกำรใช้งำน และ กำรตัง้คำ่ (log) 

2.6 ข้อมลูทำงกำรตลำด อำทิ ควำมพงึพอใจของท่ำนตอ่บริกำรที่ได้รับ และควำมเห็นตอ่กำรให้บริกำรของบคุลำกร 

2.7 หลกัฐำนแสดงตวัตน อำทิ ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน เป็นต้น 

2.8 ข้อมลูต ำแหน่งที่ตัง้สถำนประกอบกำร 

และข้อมลูอื่นใดที่ถือวำ่เป็นข้อมลูสว่นบคุคลตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล 

ส ำหรับพนกังำนพำร์ทไทม์ 

ข้อมลูที่เก็บจำกแอปพลิเคชนั 

1. ข้อมลูสว่นบคุคล เช่น ช่ือ นำมสกลุ อำย ุวนัเดือนปีเกิด อำย ุและเลขประจ ำตวัประชำชน เป็นต้น 

2. ข้อมลูกำรติดต่อ เช่น ที่อยู่ เบอร์โทร อีเมล เป็นต้น 

3. ข้อมลูธุรกรรมและกำรเงิน อำทิ รำยละเอียดกำรช ำระเงิน และบญัชีธนำคำร 

4. ข้อมูลอื่นๆ เช่น รูปภำพของท่ำน ช่ือบญัชีผู้ ใช้ รหัสผ่ำน ข้อมูลที่เขียนแนะน ำตนเอง ประวตัิกำรท ำงำนในอดีต 

ประวตัิกำรท ำงำนจำกเรำ ข้อมลูยำนพำหนะส่วนตวั ผลประเมินกำรท ำงำน และควำมสนใจของท่ำนในกำรท ำงำน

กบัเรำ 

5. ข้อมลูทำงเทคนิค อำทิ Google Analytics หมำยเลขระบตุ ำแหน่งคอมพิวเตอร์ (IP Address) ข้อมลูกำรเข้ำระบบ 

ข้อมลูกำรใช้งำน และ กำรตัง้คำ่ (log) 

6. ข้อมลูทำงกำรตลำด อำทิ ควำมพงึพอใจของท่ำนตอ่บริกำรที่ได้รับ และควำมเห็นตอ่กำรให้บริกำรของบคุลำกร 

7. หลกัฐำนแสดงตวัตน อำทิ ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน เป็นต้น 

8. ข้อมลูต ำแหน่งของท่ำน  

และข้อมลูอื่นใดที่ถือวำ่เป็นข้อมลูสว่นบคุคลตำมกฎหมำยคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล 

เรำจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลอ่อนไหว ดงัตอ่ไปนี ้เม่ือเรำได้รับควำมยินยอมโดยชดัแจ้งจำก

ท่ำน เว้นแตก่ฎหมำยก ำหนดให้ท ำได้ ได้แก่ ประวตัิกำรฉีดวคัซีนปอ้งกนัโรคติดเชือ้โคโรนำสำยพนัธุ์ใหม่ 2019  

 



ส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่มีอายุต ่ากว่า 18 ปี 

เรำไม่ได้กล่ำวถึงผู้ ที่มีอำยุต ่ำกว่ำ 18 ปี หำกผู้ ที่มีอำยุต ่ำกว่ำ 18 ปีได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลกับเรำ ให้ถือว่ำ

ผู้ปกครองได้รับรองและรับประกนัว่ำผู้ รับบริกำรได้รับกำรยินยอมให้มีกำรเก็บรวบรวม กำรใช้กำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล

ตำมที่ระบไุว้ในนโยบำยคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลนี ้

วิธีการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเก็บรักษำข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนในรูปแบบเอกสำรและรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ดงัตอ่ไปนี ้

1. ข้อมลูสว่นบคุคลที่ทำงเรำจดัเก็บจะอยู่ในลกัษณะของ Hard Copy, Soft Copy 

2. ข้อมลูส่วนบุคคลจะถูกจดัเก็บไว้ในเคร่ืองมืออปุกรณ์ของเรำ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ ของทำงเรำ รวมถึงมี

กำรเก็บข้อมลูในบนระบบคอมพิวเตอร์ ซึง่ได้แก่ Amazon AWS 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เม่ือได้รับข้อมลูสว่นบคุคลจำกท่ำนแล้ว เรำจะด ำเนินกำรดงันี ้

1. เรำเก็บรักษำข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนในรูปแบบเอกสำรและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  

2. เรำจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ได้เก็บรวบรวมมำในกำรด ำเนินของ เรำตำมวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในหัวข้อ 

"วตัถปุระสงค์ในกำรเก็บรวบรวมและใช้ข้อมลูสว่นบคุคล" 

3. เรำจะเปิดเผยข้อมูลกับพนักงำนภำยใต้สัญญำจ้ำงของบริษัทที่มีขอบเขตหน้ำที่เก่ียวข้องกับข้อมูล เปิดเผยบน

แพลตฟอร์มของบริษัท หรือช่องทำงสงัคมออนไลน์เพื่อกำรโฆษณำ  และเปิดเผยข้อมูลกับผู้ประกอบกำร พันธมิตรทำง

ธุรกิจ เพื่อให้บริกำรสินค้ำหรือบริกำรตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขของเรำ 

วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  

เรำจ ำเป็นต้องเก็บรวบรวมและใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนตำมที่ระบไุว้ภำยใต้นโยบำยข้อมลูส่วนบุคคลฉบบันี ้

เพื่อวตัถปุระสงค์ตำ่ง ๆ  ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. เพื่อกำรจดักำรตอบรับกำรสื่อสำรที่ท่ำนติดต่อมำยงัเรำ เช่น เพื่อกำรตอบค ำถำม กำรส่งข้อมลูที่เก่ียวข้องตำมที่ท่ำนร้อง

ขอและต้องกำร กำรจัดกำรข้อร้องเรียน หรือกำรตอบรับควำมคิดเห็นต่ำง ๆ ที่ท่ำนให้แก่ เรำโดยตรง ผ่ำนช่องทำงกำร

ติดต่อสื่อสำรต่ำง ๆ รวมถึงกำรประสำนงำนต่อเน่ืองไปจนถึงกำรให้บริกำร กำรจดัท ำสญัญำกำรให้บริกำร และ/หรือกำร

ปฏิบตัิสิทธิและหน้ำที่ที่เรำและท่ำนอำจตกลงและจดัท ำระหวำ่งกนัตอ่เน่ือง 

 2. เพื่อเก็บพฤติกรรมกำรใช้งำนในกำรสร้ำงและปรับปรุงควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจ รวมถึงกำรปรับปรุงกำรให้บริกำรที่เรำจะ

ด ำเนินกำรเพื่อประโยชน์ของท่ำนให้ดีขึน้ ซึ่งเรำอำจรวบรวม ใช้ข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อประ โยชน์ในกำรควบคุม 



กำรรับประกนัท่ำนภำพ กำรวิเครำะห์กำรบริหำรจดักำรและแก้ไขปัญหำตำ่ง ๆ  ที่เก่ียวข้องของเรำ รวมถึงแตไ่ม่จ ำกดัเพียง

กำรฝึกอบรมพนกังำน หรือกำรวำงแผนกำรให้ปรับปรุงกำรให้บริกำรในอนำคต 

3. เพื่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยที่ เรำอำจอยู่ภำยใต้เง่ือนไขทีต้องปฏิบัติตำม ซึ่งอำจรวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียง 

กำรปฏิบตัิหน้ำที่ในกำรจดัท ำเอกสำรบญัชี และภำษีส ำหรับกำรให้บริกำรใด ๆ ที่เรำอำจให้แก่ท่ำน 

4. เพื่อกำรให้บริกำรสินค้ำหรือบริกำรตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขของเรำ 

5. เพื่อประโยชน์ในกำรปกปอ้งและตอ่สู้สิทธิอนัชอบด้วยกฎหมำยของเรำ ในกรณีที่อำจเกิดข้อพิพำท ระหวำ่งท่ำนและเรำ 

ไม่วำ่ในลกัษณะใด  

6. เพื่อประโยชน์ในกำรจดัฐำนข้อมลูในกำรวิเครำะห์ และเสนอสิทธิประโยชน์ตำมควำมสนใจของท่ำน 

7. เพื่อด ำเนินกำรช ำระเงินคำ่บริกำร ได้แก่ คำ่จ้ำงในกำรไปให้บริกำร หรือซือ้สินค้ำและบริกำร 

8. เพื่อยืนยนัตวัตนวำ่ท่ำนเป็นผู้ เดียวในกำรเข้ำถึงบญัชีของท่ำน 

9. เพื่อวิจยักำรตลำดและบริหำรควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งผู้ประกอบกำรและท่ำน 

10. เพื่อปฏิบัติตำมกฎระเบียบที่ใช้บังคับกับท่ำนตำมข้อก ำนหนดและเง่ือนไข รวมถึงกำรยินยอมให้ท่ำนสำมำรถโอน

ข้อมลูสว่นบคุคลให้แก่ผู้ประกอบกำร กลุม่ธุรกิจและพนัธมิตรของเรำ ผู้ประมวลผลข้อมลู หรือหน่วยงำนใดๆที่มีสญัญำกบั

ท่ำน หรือจะมีสญัญำกบัท่ำนในอนำคต 

11. เรำจดัเก็บจดัเก็บข้อมลูต ำแหน่งของท่ำน เพื่อประโยชน์กบัท่ำนในแง่ของกำรประเมินเวลำ และระยะทำงกำรไปท ำงำน 

หรือช่วยบอกเส้นทำงในกรณีที่ท่ำนหลงทำง 

ระยะเวลาในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

ระยะเวลำในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงค์ที่ระบุไว้ข้ำงต้นทัง้หมด เรำ

จ ำเป็นต้องเก็บรวบรวม และประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนเป็นระยะเวลำ ดงันี ้ 

1. ส ำหรับกำรประมวลผลข้อมูลด้วยวัตถุประสงค์กำรให้บริกำร กำรจัดท ำสัญญำ และ/หรือกำรปฏิบัติสิทธิและหน้ำที่

ภำยใต้สญัญำ เรำจ ำเป็นต้องประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำน ตรำบเท่ำที่เรำยงัมีหน้ำที่ให้บริกำรแก่ท่ำน 

2. ส ำหรับกำรประมวลผลข้อมลู ด้วยวตัถปุระสงค์กำรปฏิบตัิหน้ำที่ตำมกฎหมำยของเรำ เรำจ ำเป็นต้องประมวลผลข้อมู

ส่วนบคุคลของท่ำน ไว้ตำมระยะเวลำที่กฎหมำยที่เก่ียวข้องก ำหนดไว้      

3. ส ำหรับกำรประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลเพื่อกำรสร้ำงและปรับปรุงควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจ และ/หรือกำรปรับปรุงกำร

ให้บริกำร  เรำสงวนสิทธ์ิในกำรเก็บรักษำข้อมลูส่วนบุคคลนัน้เท่ำที่เรำอำจ มีควำมจ ำเป็นทำงธุรกิจ โดยรับประกันไม่ให้

กระทบสิทธิของท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมลูเกินสมควร 

4. ส ำหรับกำรประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล เพื่อกำรปกป้องและต่อสู้สิทธิอนัชอบด้วยกฎหมำยของเรำ เรำมีควำมจ ำเป็น

เก็บรักษำข้อมลูสว่นบคุคลดงักล่ำว ตลอดอำยคุวำมที่เก่ียวข้อง และ 



5. กรณีที่ท่ำนให้ควำมยินยอมแก่เรำ ในกำรประมวลผลข้อมลูด้วยวตัถปุระสงค์เฉพำะ เรำจะประมวล ผลข้อมลูสว่นบุคคล

ของท่ำนจนกวำ่ท่ำนจะถอนควำมยินยอม 

 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำอำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่ผู้ อื่นภำยใต้ควำมยินยอมของท่ำนหรือที่กฎหมำยอนุญำตให้

เปิดเผยได้ ดงัตอ่ไปนี ้

1. กำรบริหำรจดักำรภำยในองค์กร  

เรำอำจเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนภำยใน เท่ำที่จ ำเป็นเพื่อปรับปรุงและพฒันำสินค้ำหรือบริกำรของเรำ 

เรำอำจรวบรวมข้อมลูภำยในส ำหรับสินค้ำหรือบริกำรต่ำง ๆ ภำยใต้นโยบำยนีเ้พื่อประโยชน์ของท่ำนและผู้อื่นมำกขึน้ 

2. พนกังำนพำร์ทไทม์ผ่ำนแพลตฟอร์ม 

เรำอำจเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนบำงอย่ำงให้กับพนกังำนที่ก ำลงัหำงำนผ่ำนแพลตฟอร์มเท่ำที่จ ำเป็น 

เพื่อจดุประสงค์ในกำรในเร่ืองของกำรติดต่อสื่อสำร และสมคัรเข้ำท ำงำนเท่ำนัน้ 

3. ผู้ประกอบกำรที่ก ำลงัหำพนกังำนผ่ำนแพลตฟอร์ม 

เรำอำจเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนบำงอย่ำงให้กบัผู้ประกอบกำรที่ก ำลงัหำพนกังำนผ่ำนแพลตฟอร์มเท่ำที่

จ ำเป็น เพื่อจดุประสงค์ในกำรในเร่ืองของกำรติดต่อส่ือสำร และคดัเลือกผู้สมคัรเข้ำท ำงำนเท่ำนัน้  

4. พนัธมิตรทำงธุรกิจ 

เรำอำจเปิดเผยข้อมูลบำงอย่ำงกับพันธมิตรทำงธุรกิจเพื่อติดต่อและประสำนงำนในกำรให้บริกำรสินค้ำหรือ

บริกำร และให้ข้อมลูเท่ำที่จ ำเป็นเก่ียวกบัควำมพร้อมใช้งำนของสินค้ำหรือบริกำร 

 

ระยะเวลาจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้ตำมระยะเวลำที่จ ำเป็นในระหว่ำงที่ท่ำนเป็นลูกค้ำหรือมี

ควำมสัมพันธ์อยู่กับเรำหรือตลอดระยะเวลำที่จ ำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เก่ียวข้องกับนโยบำยฉบับนี ้ซึ่งอำจ

จ ำเป็นต้องเก็บรักษำไว้ต่อไปภำยหลังจำกนัน้ หำกมีกฎหมำยก ำหนดไว้ เรำจะลบ ท ำลำย หรือท ำให้เป็นข้อมูลที่ไม่

สำมำรถระบตุวัตนของท่ำนได้ เม่ือหมดควำมจ ำเป็นหรือสิน้สดุระยะเวลำดงักล่ำว 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำเคำรพสิทธิของท่ำน ในฐำนะเจ้ำของข้อมูลภำยใต้กฎหมำยที่เ ก่ียวข้อง โดยท่ำนสำมำรถติดต่อ เรำ 

เพื่อขอใช้สิทธิของท่ำน ซึง่ได้แก่ 

 

 



1. สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอม (right to withdraw consent) 

หำกท่ำนได้ให้ควำมยินยอม เรำจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล ไม่วำ่จะเป็นควำมยินยอมที่ท่ำน

ให้ไว้ก่อนวนัที่กฎหมำยคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลใช้บงัคบัหรือหลงัจำกนัน้ ท่ำนมีสิทธ์ิที่จะถอนควำมยินยอมเม่ือใดก็ได้

ตลอดเวลำ 

2. สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมลูสว่นบคุคล (right of access) 

ท่ำนมีสิทธิขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของเรำและขอให้เรำท ำส ำเนำข้อมูล

ดงักล่ำวให้แก่ท่ำน รวมถึงขอให้เรำเปิดเผยวำ่เรำได้ข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนมำได้อย่ำงไร 

3. สิทธิในกำรแก้ไขข้อมลูสว่นบคุคลให้ถกูต้อง (right to rectification) 

ท่ำนมีสิทธิในกำรขอให้เรำแก้ไขข้อมลูที่ไม่ถกูต้องหรือเพิ่มเติมข้อมลูที่ไม่สมบรูณ์ 

4. สิทธิในกำรลบข้อมลูสว่นบคุคล (right to erasure) 

ท่ำนมีสิทธิขอลบหรือท ำลำยข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนหรือท ำให้ข้อมลูส่วนบุคคลเป็นข้อมลูที่ไม่สำมำรถระบุตวั

ท่ำนได้ หำกท่ำนเช่ือว่ำข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนถกูเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำยที่เก่ียวข้องหรือ

เห็นว่ำเรำหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำไว้ตำมวตัถุประสงค์ที่เก่ียวข้องในนโยบำยฉบบันี ้หรือเม่ือท่ำนได้ใช้สิทธิขอ

ถอนควำมยินยอมหรือใช้สิทธิขอคดัค้ำนตำมที่แจ้งไว้ข้ำงต้นแล้ว 

5. สิทธิในกำรระงบักำรใช้ข้อมลูสว่นบคุคล (right to restriction of processing) 

ท่ำนมีสิทธิขอให้ระงบักำรใช้ข้อมลูส่วนบคุคลชัว่ครำวในกรณีที่เรำอยู่ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำร้องขอใช้สิทธิขอ

แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลหรือขอคดัค้ำนของท่ำนหรือกรณีอื่นใดที่เรำหมดควำมจ ำเป็นและต้องลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วน

บคุคลของท่ำนตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องแตท่่ำนขอให้เรำระงบักำรใช้แทน 

6. สิทธิในกำรให้โอนย้ำยข้อมลูสว่นบคุคล (right to data portability) 

ท่ำนมีสิทธิในกำรโอนย้ำยข้อมลูส่วนบุคคลของท่ำนไปให้แก่ผู้ควบคมุข้อมลูรำยอื่นหรือตวัท่ำนเองด้วยเหตุบำง

ประกำรได้ 

7. สิทธิในกำรคดัค้ำนกำรประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล (right to object)  

ท่ำนมีสิทธิในกำรคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในเวลำใดก็ได้ 

หำกกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำนที่ท ำขึน้เพื่อกำรด ำเนินงำนที่จ ำเป็นภำยใต้ประโยชน์โดยชอบ

ด้วยกฏหมำยของเรำหรือของบคุคลหรือนิติบคุคลอื่น 

8. สิทธิในกำรร้องเรียน (right to lodge a complaint) 

ท่ำนมีสิทธิร้องเรียนต่อผู้ มีอ ำนำจตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง หำกท่ำนเช่ือวำ่กำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลู

ส่วนบคุคลของท่ำน เป็นกำรกระท ำในลกัษณะที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 

ท่ำนสำมำรถใช้สิทธิของท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมลูส่วนบคุคลข้ำงต้นได้ โดยติดต่อมำที่เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมลู

ส่วนบุคคลของเรำตำมรำยละเอียดท้ำยนโยบำยนี ้เรำจะแจ้งผลกำรด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำ 30 วนั นบัแต่วนัที่เรำ



ได้รับค ำขอใช้สิทธิจำกท่ำน ตำมแบบฟอร์มหรือวิธีกำรที่เรำก ำหนด ทัง้นี ้หำกเรำปฏิเสธค ำขอ  เรำจะแจ้งเหตผุลของกำร

ปฏิเสธให้ท่ำนทรำบผ่ำนช่องทำงตำ่ง ๆ เช่น ข้อควำม (SMS) อีเมล โทรศพัท์ จดหมำย เป็นต้น 

การย่ืนค าร้องเพ่ือการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

หำกท่ำนมีควำมประสงค์ในกำรย่ืนค ำร้องเรียนเพื่อจดักำรข้อมลูสว่นบคุคลของท่ำน ซึง่รวมไปถึงกำรขอเข้ำถึง

ข้อมลูสว่นบคุคล กำรแก้ไขข้อมลูสว่นบคุคล กำรขอเพิกถอนกำรยินยอมให้ข้อมลูสว่นบคุคล และกำรสง่ควำมคิดเห็นต่อ

กำรบริกำร ท่ำนสำมำรถติดตอ่ได้ทำงเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลตำมรำยละเอียดในหวัข้อ "ช่องทำงกำรติดต่อ" 

เพื่อย่ืนค ำร้องตำมแบบฟอร์มที่ก ำหนดจำกลิงก์ดำวน์โหลดดงัต่อไปนี ้ 

https://app.temp.in.th/static/data_subject_request_form.pdf 

การโฆษณาและการตลาด 

เรำอำจสง่ข้อมลูหรือจดหมำยข่ำวไปยงัอีเมลของท่ำน โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อเสนอสิ่งที่น่ำสนใจกบัท่ำน หำกท่ำน

ไม่ต้องกำรรับกำรติดต่อสื่อสำรจำกเรำผ่ำนทำงอีเมลอีกต่อไป ท่ำนสำมำรถกด "ยกเลิกกำรติดต่อ" ในลิงก์อีเมลหรือติดต่อ

มำยงัอีเมลของเรำได้ 

คุกกี ้และเทคโนโลยีอ่ืนที่คล้ายกัน 

คกุกี ้คือ ไฟล์ข้อมลูขนำดเล็กที่ฝังอยู่ในคอมพิวเตอร์หรืออปุกรณ์ของท่ำนเม่ือท่ำนเย่ียมชมเว็บไซต์ หลงัจำกนัน้

คกุกีจ้ะถกูส่งกลบัไปยงัเว็บไซต์ต้นทำงในแต่ละครัง้ของกำรเข้ำเย่ียมชมในครัง้ถดัไปหรือส่งไปยงัเว็บไซต์อื่นที่จดจ ำคกุกีน้ัน้

ได้ คกุกีเ้หล่ำนีถ้กูใช้เพื่อท ำให้เว็บไซต์สำมำรถท ำงำนได้หรือท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรให้ข้อมลูแก่เจ้ำของ

เว็บไซต์ 

คุกกีแ้บบชั่วครำว (Session Cookies) คือ คุกกีท้ี่มีระยะเวลำชั่วครำวจะถูกใช้ในระหว่ำงที่ท่ำนเย่ียมชมเว็บไซต์และจะ

สิน้สดุลงเม่ือท่ำนปิดบรำวเซอร์ 

คุกกีแ้บบถำวร (Persistent Cookies) คือ คุกกีท้ี่มีระยะเวลำอยู่ตลอดจนกว่ำหมดอำยุหรือถูกลบ ใช้จดจ ำกำรตัง้ค่ำของ

ท่ำนภำยในเว็บไซต์ และจะยงัคงอยู่ในคอมพิวเตอร์หรือบนมือถือของท่ำนแม้ว่ำท่ำนจะปิดเว็บไซต์นัน้แล้ว คกุกีด้งักล่ำวนี ้

จะช่วยเร่ืองควำมสอดคล้องของข้อมลูและช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้งำนในขณะที่ท่ำนเย่ียมชมเว็บไซต์หรือบริกำร 

คกุกีข้องบคุคลที่หนึ่ง คือ คกุกีท้ี่ถกูก ำหนดโดยเว็บไซต์ที่ท่ำนก ำลงัเย่ียมชม 

คุกกีข้องบุคคลที่สำม คือ คุกกีถู้กก ำหนดโดยเว็บไซต์ของบุคคลที่สำมแยกต่ำงหำกจำกไซต์ที่ ท่ำนก ำลงัเย่ียมชม เช่น ผู้

ให้บริกำรข้อมลู โฆษณำ หรือกำรวิเครำะห์บนเว็บไซต์ 

เทคโนโลยีที่คล้ำยคลึงกัน คือ เทคโนโลยีที่จดัเก็บข้อมลูในบรำวเซอร์หรืออุปกรณ์ของท่ำนเพื่อแบ่งปันข้อมลูหรือจดัเก็บ

ข้อมลู เช่น แฟลชคกุกี ้HTML 5 และวิธีกำรอื่น ๆ ของซอฟต์แวร์แอปพลิเคชนับนเว็บไซต์ 

https://app.temp.in.th/static/data_subject_request_form.pdf


เราใช้คุกกีอ้ย่างไร ? 

เรำจะจัดเก็บข้อมูลกำรเข้ำเย่ียมชมเว็บไซต์ของเรำผ่ำนคุกกีห้รือเทคโนโลยีที่คล้ำยคลึงกัน โดยเรำจะใช้เพื่อ

วตัถปุระสงค์ดงัตอ่ไปนี:้ 

เพื่อให้กำรเข้ำบญัชีผู้ใช้งำนบนเว็บไซต์ของเรำเป็นไปอย่ำงตอ่เน่ืองและปลอดภยั 

เพื่อวิเครำะห์พฤติกรรมกำรใช้งำนของท่ำนบนเว็บไซต์ของเรำ 

เพื่อพฒันำประสิทธิภำพในกำรใช้งำนและกำรเข้ำถึงบริกำรของเรำ 

เพื่อเก็บรวบรวมควำมสนใจ และเพิ่มควำมสำมำรถในกำรตอบสนองควำมต้องกำรในกำรใช้งำนของท่ำนมำกขึน้ 

ประเภทคุกกีท้ี่เราใช้ 

1. คกุกีท้ี่มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง (Strictly Necessary Cookies) 

คกุกีเ้หล่ำนีมี้ควำมส ำคญัต่อกำรให้บริกำรบนเว็บไซต์แก่ท่ำนและเพื่อให้ท่ำนสำมำรถใช้ท่ำนลกัษณะบำงอย่ำง

ได้ คกุกีเ้หล่ำนีช้่วยในกำรยืนยนัตวับคุคลของผู้ใช้งำนและช่วยป้องกนักำรปลอมแปลงบญัชีผู้ ใช้งำน หำกไม่มีคกุกีเ้หล่ำนี ้

เรำอำจไม่สำมำรถให้บริกำรแก่ท่ำนได้ เรำใช้คกุกีด้งักล่ำวนีเ้พื่อให้บริกำรแก่ท่ำน 

2. คกุกีเ้พื่อกำรวิเครำะห์/เพื่อประสิทธิภำพ (Analytical Cookies) 

คกุกีเ้หล่ำนีช้่วยให้เรำจดจ ำและนบัจ ำนวนผู้ ใช้งำนบนไซต์ของเรำ รวมถึงท ำให้เรำเข้ำใจถึงวิธีกำรที่ผู้ ใช้งำนใช้

งำนบนเว็บไซต์ของเรำ สิ่งเหล่ำนีจ้ะช่วยปรับปรุงวิธีกำรท ำงำนของเว็บไซต์เรำ เช่น เพื่อให้มัน่ใจว่ำผู้ ใช้งำนสำมำรถค้นหำ

สิ่งที่ต้องกำรได้ง่ำยขึน้ 

3. คกุกีเ้พื่อจดจ ำตวัเลือกกำรใช้งำน (Functional Cookies) 

คกุกีเ้หล่ำนีช้่วยให้เรำจดจ ำตวัเลือกต่ำงๆของผู้ใช้งำน เพื่อช่วยปรับปรุงประสบกำรณ์ของผู้ใช้งำของเว็บไซต์เรำ  

4. คกุกีเ้พื่อกำรโฆษณำ (Marketing Cookies) 

คกุกีเ้หล่ำนีใ้ช้เพื่อแสดงโฆษณำที่เก่ียวข้องกบัท่ำน คกุกีเ้หล่ำนีจ้ะจ ำกดัจ ำนวนครัง้ที่ท่ำนเห็นโฆษณำและช่วยให้

เรำประเมินประสิทธิภำพด้ำนกำรตลำด นอกจำกนีเ้รำอำจใช้ข้อมูลที่ได้รับจำกคุกกีเ้หล่ำนีเ้พื่อเสนอโฆษณำที่ ท่ำนอำจ

สนใจโดยขึน้อยู่กับพฤติกรรมกำรใช้งำนออนไลน์ของท่ำนที่ผ่ำนมำ คุกกีด้งักล่ำวนีเ้ป็นคุกกีแ้บบถำวร เรำอำจแบ่งปัน

ข้อมลูนีก้บับคุคลที่สำมรวมถึงพนัธมิตรทำงธุรกิจของเรำ 

ทางเลือกเกี่ยวกับคุกกี ้

ในกรณีที่ท่ำนไม่ประสงค์ให้มีกำรใช้งำนคกุกีบ้นเว็บไซต์ของเรำ ท่ำนสำมำรถเปลี่ยนแปลงได้ด้วยกำรตัง้ค่ำบน

บรำวเซอร์ของท่ำนเพื่อเลือกกำรใช้งำนที่เหมำะสมกับท่ำน หำกท่ำนปิดกำรใช้งำนหรือลบคุกกีบ้ำงอย่ำงในกำรตัง้ค่ำ

บรำวเซอร์ของท่ำน ทัง้นี ้กำรใช้งำนบนเว็บไซต์หรือท่ำนลกัษณะบำงอย่ำงอำจท ำงำนได้ไม่ตรงตำมวตัถปุระสงค์ 



การรักษาความมั่งคงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

 เรำจะรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้ตำมหลักกำร กำรรักษำควำมลับ 

(confidentiality) ควำมถูกต้องครบถ้วน (integrity) และสภำพพร้อมใช้งำน (availability) ทัง้นี ้เพื่อป้องกันกำรสูญ

หำย เข้ำถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผย นอกจำกนีเ้รำจะจดัให้มีมำตรกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัของข้อมลู

ส่วนบคุคล ซึง่ครอบคลมุถึงมำตรกำรปอ้งกนัด้ำนกำรบริหำรจดักำร (administrative safeguard) มำตรกำรป้องกนัด้ำน

เทคนิค (technical safeguard) และมำตรกำรป้องกันทำงกำยภำพ (physical safeguard) ในเร่ืองกำรเข้ำถึงหรือ

ควบคมุกำรใช้งำนข้อมลูสว่นบคุคล (access control) 

การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่มีเหตลุะเมิดข้อมลูส่วนบคุคลของท่ำนเกิดขึน้ เรำจะแจ้งให้ส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมลูสว่น

บคุคลทรำบโดยไม่ชกัช้ำภำยใน 72 ชัว่โมง นบัแต่ทรำบเหตเุท่ำที่สำมำรถกระท ำได้ ในกรณีที่กำรละเมิดมีควำมเสี่ยงสงูที่

จะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภำพของท่ำน เรำจะแจ้งกำรละเมิดให้ท่ำนทรำบพร้อมกบัแนวทำงกำรเยียวยำโดยไม่ชกัช้ำ

ตำมช่องทำงตำ่ง ๆ เช่น  เว็บไซต์ ข้อควำม (SMS) อีเมล โทรศพัท์ จดหมำย เป็นต้น 

การแก้ไขเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

 เรำอำจแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบำยนีเ้ป็นครัง้ครำว โดยท่ำนสำมำรถทรำบข้อก ำหนดและเง่ือนไขนโยบำยที่มีกำร

แก้ไขเปลี่ยนแปลงนีไ้ด้ผ่ำนทำงเว็บไซต์และแอปพลิเคชนัของเรำ 

นโยบำยนีแ้ก้ไขล่ำสดุและมีผลใช้บงัคบัตัง้แตว่นัที่ 28 พฤษภำคม 2565 

นโยบายความเป็นส่วนตัวของเว็บไซต์อื่น 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้ช้ส ำหรับกำรเสนอสินค้ำ บริกำร และกำรใช้งำนบนเว็บไซต์ส ำหรับลกูค้ำของ

เรำเท่ำนัน้ หำกท่ำนเข้ำชมเว็บไซต์อื่นแม้จะผ่ำนช่องทำงเว็บไซต์ของเรำ กำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลต่ำง ๆ จะเป็นไป

ตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของเว็บไซต์นัน้ ซึง่เรำไม่มีส่วนเก่ียวข้องด้วย 

รายละเอียดการตดิต่อ 

หำกท่ำนต้องกำรสอบถำมข้อมลูเก่ียวกบันโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี ้รวมถึงกำรขอใช้สิทธิต่ำง ๆ ท่ำนสำมำรถติดต่อ

เรำหรือเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเรำได้ ดงันี ้

 

 

 



ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัท บีทดูบับลิว จ ำกดั 

14 ซ.นครอินทร์ 8 แยก 2/8  ตลำดขวญั  เมืองนนทบรีุ  นนทบรีุ  11000 

อีเมล support@temp.in.th 

เว็บไซต์  www.findtemp.in.th, www.temp.in.th 

หมำยเลขโทรศพัท์ 0854897354 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

นำยเศกสิทธ์ิ เทียนทองนกุลู 

14 ซ.นครอินทร์ 8 แยก 2/8  ตลำดขวญั  เมืองนนทบรีุ  นนทบรีุ  11000 

อีเมล seksith@findtemp.in.th 

หมำยเลขโทรศพัท์ 0854897354 

 

 


